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一、系统概述 

1.1 系统说明 

考点管理系统是职业技能考试机考系统的一部分。考点管理系统、监考管理

系统和考生作答系统一起构成完整的现场考试系统。 

1.2 准备工作 

在进行系统操作前，要依次执行下列准备工作： 

 符合要求的考点服务器 

 获得考点管理系统安装程序 

 获得机考锁并注册 

步骤一：获取中心统一下发考点编码 

步 骤 二 ： 用 获 得 的 考 点 编 码 , 密 码 登 录 监 控 平 台

（http://jk.robot.eduiit.cn/sign/in） 

步骤三：进入“基础数据”中“机考锁注册”模块 

步骤四：插入机考加密锁，点击“下载机考锁注册程序”并安装，安装

成功后进行机考锁注册，提示注册成功即可 

 机考锁校时（校时地址：jk.robot.eduiit.cn/sign/in） 

1.3 业务流程 

 考点管理系统业务流程，如下图所示： 

http://jk.robot.eduiit.cn/sign/in
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二、系统安装 

2.1 系统部署模式 

每个考点安装 1 台考点机，每个考场 1 台监考机/若干台考生机;全都是 pc 机 

 

注:建议暂不采用云机房。 
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2.2 考点机配置要求 

配置要求 备注 

建议配置 最低配置 

CPU：四核以上，主频 2.4GHz

以上或    

内存：8GB 及以上 

硬盘：50G 空闲 

网卡: 1000M 

操作系统：Windows7 64 位 

/Win10 专业版、企业版 

系统环境：保持无毒环境；考前

或者关闭防火墙和杀毒软件，或

者在防火墙或杀毒软件阻止时选

择允许通过局域网要求：与监考

机网络通畅 

光驱：DVD 光驱（非联网模式时

需要） 

CPU：四核以上，主频 2.0GHz

以上 

内存：4GB 

硬盘：50G 空闲 

网卡: 1000M 

操作系统：Windows7 64 位

/Win10 专业版、企业版 

系统环境：保持无毒环境；考前

或者关闭防火墙和杀毒软件，或

者在防火墙或杀毒软件阻止时选

择允许通过 

局域网要求：与监考机网络通畅 

光驱：DVD 光驱（非联网模式时

需要） 

1、考点服

务器要能

接入互联

网 

2、建议配

备 1 台

UPS 电源 

浏览器要求： IE9 及以上、谷歌稳定版 75.0 及以上 

2.3 系统安装 

按照安装程序向导，完成考点管理系统的安装。 
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三、考前准备 

登录 

 当考试以考点模式组织时，需要先对考点管理系统进行相关设置。考点管理

系统需要机考锁才能启动，否则系统将给出相应的提示信息，如下图所示： 

 

 双击桌面上考点管理系统快捷图标，出现系统登录界面，如下图所示。系统

首次启动时，以默认帐户密码登录系统（默认账号 admin，密码 888）。 

 

参数设置 

 系统首次登录时，需要进行参数设置，填写考点代码，选择考试模式。进入
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考点代码设置界面，如下图所示： 

 

 填写中心统一下发的考点代码，选择【正式考试】，选择点击【确定】，进入

系统。考点代码将在标题栏展示，如下图所示： 

备注：考前测试阶段选择【模拟考试】模式。 
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3.1 载入考务 

 考点系统与监控平台网络通讯正常，点击【载入】按钮，可下载整个考点的

考场数据，下载成功，将生成考场的注册码信息，并自动进行考场数据包发布时

间校验。 

若下载失败，弹出手工导入考场数据包的弹框，可以导入整个考点的考场数据文

件（.zip）。导入后，将生成考场的注册码信息，如下图所示： 
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注意：考场注册与考试授权两个操作无先后顺序限制！ 

3.2 考场注册 

考点管理系统载入考场数据文件后，监考管理系统需要通过输入注册码注册

到考点管理系统。考点管理系统需要提前导出这些信息，下发到考场。 

进入考务准备，点击【导出考点信息】按钮，选择导出路径后，点击【确定】，

导出后得到一个 HTML 和 KDINFO 文件；HTML 文件用于获取注册信息，

KDINFO 文件用于恢复注册。如下图所示： 
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3.2.1 接受监考机注册 

 考点下发考场信息至考场后，考场可使用匹配的考场号和注册码注册至考点。

若注册成功，考点管理系统显示对应考场的注册 IP。 

注意：所有考场注册成功后再做一次“导出考点信息”操作，此时导出的考点信

息可以用与考点机恢复注册使用。 

如下图所示： 

 

3.2.2 考点恢复注册 

 如发生考点机损坏或者其他原因导致考点系统重新安装，考点系统安装成功

后操作到【考场注册】时直接用导出的考点信息 KDINFO 文件恢复注册。如下

图所示： 
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3.3 考试授权 

 考点系统与监控平台网络通讯正常，点击【考试授权】按钮，在线下载每个

场次的考试授权，下载成功后，“考试授权状态”为“√”，如下图所示： 
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若下载失败，弹出手工导入考试授权的弹框。选择场次的考试授权.PTQ 文件，

导入成功过，“考试授权状态”为“√”。 

3.4 封场检测 

 封场检测是给考点系统管理员检验考点是否达到封场条件。封场情况如下图

所示： 

 

封场检测通过，封场状态信息会自动上报到监控平台，显示上报成功及时间，

如下图所示： 
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 如有需要，可以对考点系统进行备份。点击右上角【系统备份】，弹出备份

窗口，选择备份路径，填写备注后，点击【备份】，如下图所示： 
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四、考中管理 

4.1 机考锁校时 

每个场次开考前一个小时，例如第 1 场次开考时间是 2021-6-12 9:00 开考

（具体时间以考务要求为准），在 2021-6-12 8:00 准备一台可以上互联网的电

脑，将机考锁插在该电脑上，登录校时网站（jk.robot.eduiit.cn）进行校时与授

权，如下图所示： 
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 机考锁校时与授权成功后，给出提示，如下图所示： 
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注意：提示“校时及授权成功！”才算校时完成。 

4.2 授权验证 

机考锁校时后，将机考锁插入到考点管理系统的电脑，启动考点管理系统，

进入考前准备，点击第 5 步【授权验证】，选择当前考试时间的场次，点击下面

的【授权验证】，在线下载每个场次的考试授权，若下载失败在弹窗手工导入考

试授权的弹框，下载成功或手工导入成功，授权验证状态标记为“√”。如下图

所示： 
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4.3 考场监控 

 正考期间，点击【考场监控】，可以查看该考点下所有考场的注册 IP，导入

考场数据状态，考试授权状态，授权验证状态，是否结束考试，是否已上报数据，

是否与考场连接，考场人数统计，如下图所示： 
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4.4 开考状态、结束考试状上报 

在考试过程中，如果当前场次所有考场都已经开考、结束，开考、结束的状

态信息会自动上报到监控平台。 

五、考后管理 

5.1 回收数据 

 在线回收 

 在考试结束后监考管理系统可以点击【上报】按钮直接上报考试数据至考点

管理系统，考点管理系统在接受数据后，自动刷新数据回收界面信息。 

 手动回收 
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如果在线上报因为网络等原因无法完成时，监考人员需要在监考端点击【导

出】按钮导出考试数据包，拷贝到考点管理系统所在电脑。进入数据回收界面，

点击【回收】按钮，导入考试数据即可，如下图所示： 

 

5.2 考后上报 

 若所有考场的所有场次数据均已回收完毕，考点管理系统可以将所有考场的

“考后数据”回收状态信息自动上报至监控平台。上报情况会显示成功,如下图

所示： 
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若所有考场的所有场次考试结果数据均已回收完毕，根据考务要求，先将当前考

试结果数据存储到外部设备上，然后再上报监控平台。点击【上报】按钮，弹出

先备份再上报的页面，如下图所示： 
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第一步备份完成，点击第二步上报，弹出上报工具，点击上报按钮，即把当前场

次已回收的文件上报到监控平台，如下图所示; 

 

注意：所有考场数据回收后，点“上报”按钮，将考后数据结果文件必须先

备份到外部存储设备，再进行第二步上报数据到中心数据回收平台。 

六、系统管理 

6.1 考点系统备份 

 点击标题栏【更多】弹出下拉框，点击【系统备份】，进入系统设置界面，

选择备份路径，输入备份节点说明，点击【系统备份】如下图所示： 
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6.2 考点系统恢复 

 当考点机坏了，需要重新快速恢复考点环境时，可以使用系统恢复工具。首

先将新的考点机 IP 地址改成原来考点机的 IP 地址，安装考点系统，进入到考前

载入考务界面，如下图所示： 
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 点击标题栏【更多】弹出下拉框，点击【系统恢复】，进入系统设置界面，

选择之前备份的 bak 文件，点击【系统恢复】如下图所示： 
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6.3 考点管理系统初始化 

 考点代码不可修改，考场数据文件、考试授权文件导入后不可撤销，若操作

错误，可以通过“初始化”功能将考点代码和相关考试数据重置。 

注意：请谨慎使用本功能。正式考试期间，数据未正确上报前，不能初始化。 

 第一步：进入初始化界面 

 点击标题栏【更多】弹出下拉框，点击【系统初始化】，进入系统设置界面

如下图所示： 
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 第二步：执行初始化 

 点击【初始化】按钮，初始化将清空所有的考场数据、授权信息、考场注册

信息以及回收的考试数据。为防止操作错误，会连续出现多次提示信息，如下图

所示： 

  

 第三步：初始化完成，重新进入系统 

 确认后，将执行初始化操作。完成后点击确认，考点管理系统将重新启动，

如下图所示。初始化功能不会修改用户设置的密码，使用上一次设置的密码登录

即可。 
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6.4 密码修改 

 点击标题栏右方钥匙形状图标，进入密码修改界面，输入原密码、新密码、

密码确认后，点击【确定】，密码即修改成功。 

6.5 关闭考点管理系统 

注意：正式考试期间，数据未正确上报前，不能关闭考点系统，否则考场无

法正常进行考试。 

考点管理系统窗口右上角只有【最小化】按钮。当需要退出程序时，可以通

过下列操作来实现。 

 操作一：右键点击通知栏程序图标，点击退出系统，如下图所示： 
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 操作二：右键点击任务栏程序图标，点击关闭窗口，如下图所示： 
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